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傾斜控制

傾斜控制

夜間模式

涼風模式

睡眠計
時器

電源和持續監測

待機開/關
按下戴森淨化風扇加熱器或遙控器上的待機開啟/關閉按鈕以停止您的機
器。它會持續監測空氣品質。

持續監測
在持續監測功能開啟的情況下，您的戴森淨化風扇加熱器會蒐集空氣品質、
溫度及濕度資訊，這些信息將在 LCD 螢幕和戴森連結應用程式中顯示。

持續監測預設處於關閉狀態。一旦打開，它將始終處於活動狀態，直到您再
次將其關閉。

持續監測開啟/關閉
按住遙控器上的自動模式按鈕五秒鐘，即可將其開
啟。LCD 螢幕將顯示持續監測開啟或關閉的時間。

無線網路連接
Wi-Fi 預設處於開啟狀態。要開啟或關閉 Wi-Fi，請按住機器上的待機開啟/
關閉按鈕五秒鐘。

待機
開/關

遙控器

待機
開/關

自動模式

氣流速度

氣流方向

資訊功能表

擺動開/關

使用您的機器
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室內空氣品質 - 12 秒
以圖表顯示最近 12 秒的資料，藉此
監控目前的空氣品質。

二氧化氮和其他氧化氣體
這些潛在的有害氣體會透過燃燒釋
放到空氣中，例如烹煮和車輛廢氣
排放時的燃燒氣體。

資訊功能表

按此按鈕，捲動檢視戴森淨化風扇
加熱器監測的資訊。

LCD 螢幕會顯示關於空氣品質、溫
度及濕度和過濾程度的資訊。

若特定類型的污染物造成空氣品質
降低，則該污染物的符號將會顯示
在 LCD 螢幕中。
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click

室內空氣品質 - 24 小時
能依五分鐘間隔取樣，以圖表顯
示 24 小時內資料，藉此監控空氣
品質。

懸浮微粒 (PM2.5)
能監測我們呼吸時懸浮於空氣中的
最大 2.5 微米的微粒。這些微粒包
括煙霧、細菌和過敏原。

懸浮微粒 (PM10)
能監測在我們呼吸時懸浮於空氣中
的最大 10 微米的較大微粒。這些微
粒包括灰塵、黴菌和花粉。

揮發性有機化合物
VOC 是可能有害的典型有味化合
物。這些化合物存在於清潔產品、
油漆和新的傢俱中。

室內溫度
監控環境溫度以協助維持舒適的
環境。

室內濕度
可顯示空氣中的水汽含量，以目前溫
度的最大可能溼度百分比顯示。

濾網
濾網剩餘的使用壽命顯示在 LCD 
螢幕中，並將指示需要更換濾網的
時間。

Wi-Fi
可顯示目前連線至 
Wi-Fi 網路的狀態。
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溫度自動模式

使用恆溫控制功能來設定想要
的室溫。

本產品就會自動管理溫度，至達
到目標溫度為止。

對於無需來自前部涼氣流的淨
化，請選擇氣流方向向後。

按涼風按鈕，將產品切換
為涼風。您可以在 1 與 
10 之間手動變更氣流速度。

將戴森淨化風扇加熱器設定為
自動模式時，內建感應器將會智
慧地根據空氣品質調整機器的
設定。

空氣品質：達到空氣品質目標時，
本產品會暫停，並於空氣品質水準
下降時再度開啟。

氣流速度：氣流速度會增加，至達
到空氣品質及溫度的目標為止。

夜晚模式：本產品所運轉的氣流
速度會以 1 至 4 為限。
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氣流擺動

按下氣流速度按鈕以增加和減
少氣流速度。

將會持續淨化空氣，無論是設
定空氣從前面或後面流動。使
用氣流方向按鈕，兩個選項擇
一選取。

熱風模式限於氣流方向設為向
前時方能運作。若氣流設為向
後，本產品會自動進入涼風模
式。

按此按鈕可使室內空氣循環，並
捲動顯示自 0° 至 350° 的擺
動設定。

請用 Dyson Link  
應用程式為產品設定 
自訂中心位置與角度。



32

夜間模式睡眠計時器

夜晚模式下，戴森淨化風扇加熱
器會繼續監測並因應空氣品質和
溫度的變化，但只會用最安靜的
設定 – LCD 螢幕也會調暗。

選定的時間長度過後，您的戴森淨
化風扇加熱器會自動關閉。

若要設定睡眠計時器，請反覆按下
計時器按鈕，以循環顯示可用的選
項。選取想要的時間長度。

按一下睡眠計時器按鈕可顯示剩
餘時間。按兩下按鈕可取消。
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為讓戴森淨化風扇加熱器始終發揮
最佳效能，定期清潔和檢查阻塞情
況十分重要。

清潔
如果機器表面堆積灰塵，請使用乾
布或溼布將橢圓形出風框、濾網裝
置及其他零件擦拭乾淨。

檢查濾網上的入氣孔與橢圓形出風
框、內部的小隙縫中是否有阻塞。

使用軟刷來去除灰塵和碎屑。

勿使用清潔劑或亮光劑來清潔您
的機器。

更換濾網
您機器上的戴森連結應用程式和 
LCD 螢幕將指示何時更換濾網。

請至 Dyson Link 應用程式或 www.
dyson.com 訂購新濾網。送到的新
濾網會隨附指示說明，可上網尋求
進一步支援和觀看影片。

請勿在沒有安裝濾網的情況下使用

您的戴森淨化風扇加熱器。請先從
電源供應管線拔出機器插頭，再進
行清潔或更換濾網。

錯誤代碼
若機器顯示錯誤代碼，請先嘗試關
閉產品，然後再次開啟。如果這樣
無法清除錯誤代碼，請聯絡戴森客
戶支援。

關於產品保養與維護以及更換濾
網如需進一步資訊和支援，請至 
Dyson Link 應用程式或

線上：

(TW) www.dyson.tw/support

(HK) www.dyson.hk/support

(MY) www.dyson.my/support

(SG) www.dyson.com.sg/support

照顧您的機器
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其他資訊

不用遙控器時的控制
•	 您可以透過 Dyson Link 應用程式來控制本產品。

DYSON LINK 應用程式連線
•	 您必須擁有有效的網際網路連線，才能讓 Dyson Link 應用程式運作。
•	 本產品可連線至 2.4GHz 或 5GHz 網路，包括最現代的路由器。請參閱路由器說明文件，

以瞭解其相容性。
•	 Dyson Link 應用程式需要具有最新 iOS 版本 10* 的 iOS 裝置或具有最新 Android 版本 

5 的 Android 裝置。
•	 您的行動裝置必須具有藍芽 4.0 支援（藍芽低功耗），才能設定與產品之間的連線。查看

裝置規格，以瞭解其相容性。
Bluetooth® 字樣和標誌是 Bluetooth SIG, Inc. 擁有的註冊商標，戴森一律於取得授權之下
使用此等標記。
支援的 Wi-Fi 協定：
–– IEEE802.11a
–– IEEE802.11b（不建議使用）
–– IEEE802.11g
–– IEEE802.11n

可替換零件

電池更換

注意事項
•	 將遙控器上的電池盒旋開。鬆開底部然後將電池拉出取下。
•	 請勿反向安裝電池，否則有可能造成電池短路。
•	 請勿嘗試拆除電池或對其充電。將電池遠離火源。
•	 安裝新電池 (電池型號 CR 2032) 時，請遵照電池製造商的說明。
•	 請務必裝回遙控器中的螺絲，並且瞭解警告區域的電池風險資訊。

不可清洗的濾網裝置
•	 您的濾網裝置不可清洗並且不可回收。
•	 若要更換濾網裝置，請遵照所示的步驟操作。
•	 若未能根據提示及時更換濾網裝置，則可能導致產品效能和外觀發生變化。
•	 新濾網裝置可從 www.dyson.tw/support / www.dyson.hk/support 購買。

自動模式
•	 本產品在初次使用後需要經過 6 天，感應器才會校準。在此期間，本產品可能對 VOC (揮

發性有機化合物，例如異味）感測器比正常情況更為敏感。
•	 初次使用中，在感應器校準時，本產品需要 60 分鐘方可顯示 VOC 和 NO2 資料。

自動斷電
•	 為了您的安全，此產品附有自動斷電開關，以便在產品翻倒或是過熱時啟動。如果該開關

啟動，請先拔下產品的插頭，讓它冷卻。在重新啟動產品檢查之前，請先清除任何阻塞，並
確保該產品是在堅固的水平表面上。

•	 在暖風模式下，本產品將會在連續使用 9 小時後，自動切換為 OFF，並且會返回
待機模式。若要重新啟動機器，請按遙控器或底座的電源按鈕，或者透過 Dyson 
Link 應用程式重啟。

棄置資訊
•	 戴森產品是由高級的可回收材料所製造。請儘可能回收使用。
•	 請依照當地的法規或條例棄置或回收電池。
•	 請將廢舊電池放置在兒童拿不到的地方，因為誤吞後仍會對兒童造成危險。
•	 您的濾網裝置不可清洗並且不可回收。
•	 請按照當地法令或規定丟棄壽命耗盡的濾網裝置。
•	 電器報廢前應取出電池。
•	 取出電池前電器應切斷電源。

戴森客戶服務
感謝您選購戴森產品。
在完成 2 年保固的註冊之後，您的戴森產品享有自購買日起 2 年的零件（濾網除外）和人
工保固，但需遵守保固條款的規定。但是，最終消費者依據有關產品銷售所適用的國家法
規享有不可撤銷的合法權利，此類權利不受保固條款規定的影響。
請瀏覽 www.dyson.tw/www.dyson.hk 以獲得有關戴森產品的線上說明、一般提示和其
他有用的資訊。
或者，也可以撥打戴森服務專線，並提供您的產品序號及購買地點與時間等資訊。
在您的標牌上可以找到序號，標牌位於產品的底部。
如果您的產品要維修,請撥打戴森客戶服務專線,與我們的服務人員討論可行的方案。若您
的產品仍在保固期內，且維修項目在保固範圍內，則不收取任何維修費用。
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請登記為戴森產品擁有者
為協助我們確保您能夠獲得立即而且有效的服務，請登記為戴森產品擁有者。 

•	 透過電子郵件註冊 
HK:pidcs@jebsen.com
MY:dysoncs@dancom.com.my
TW:service@hlh.com.tw
SG:sg.service@dyson.com

•	 致電戴森客戶服務專線。
•	 用智慧型手機註冊。下載 Dyson Link 應用程式，然後在安裝過程中根據提示完成註冊。

倘若發生保險損失的情況，如此將可確認您戴森裝置的所有權，並且讓我們在必要時能
夠和您聯絡。

2 年保固
戴森 2 年有限保固的條款和條件

保固範圍
•	 如果您的戴森產品在購買或交貨之後的 2 年內期間發現因故障材料、製作工藝或功能而

出現瑕疵，將由戴森決定提供戴森產品的修理或更換服務（如果有任何零件缺貨或停止
生產，戴森可將零件更換為功能性的替代零件）。

•	 本產品在銷售國家/地區使用的情況下，本保固方可生效。

不保固範圍
•	 替換濾網裝置。本產品的濾網裝置不屬於保固範圍。

因下列情況造成的產品需維修或更換不在戴森保固範圍內：
•	 因不進行建議的產品維護而導致的損壞。
•	 使用或保養疏忽、濫用、疏忽、粗心、操作或處理本電器時未能遵照戴森操作手冊所造成

的意外損壞和故障。
•	 將產品用於任何正常居家使用以外的目的。
•	 未依照戴森說明手冊，組裝或安裝零件。
•	 使用非戴森原廠的零件與配件。
•	 錯誤安裝（戴森安裝的除外）。
•	 非戴森或其授權代理所執行的維修或改動。
•	 阻塞 – 請參考本戴森操作手冊中的「照顧您的機器」一節與圖示，瞭解如何檢查與清除

阻塞的詳細資訊。
•	 正常磨損和損耗（例如保險絲等）。
•	 由於電池壽命或電池使用而使得電池放電時間減少。

如果您對產品保固範圍有任何疑問，請撥打戴森服務專線。

保固範圍概要
•	 維修或更換仍在保固期間的戴森產品並不會延長保固的期間。
•	 保固權益是戴森額外提供給您的權益，不影響您的法定消費者權利。
•	 保固將於購買日開始生效（若送貨日期較晚則以收到貨該日為準）。
•	 在您的戴森產品進行任何處理之前，您必須提供（正本及影本均可）交貨/購買的證明。沒

有此證明，執行的任何工作都將會收取費用。請保留您的收據或是送貨單。 
•	 所有維修皆由戴森或其授權代理提供。
•	 所有維修時換掉的零件皆為戴森財產。

重要資料保護
您註冊戴森產品或是 Dyson Link 應用程式時，將需要提供我們基本的聯絡資訊。

註冊戴森產品時：
•	 您將需要提供我們基本的聯絡資訊，以註冊產品並讓我們得以支援您的保固。

透過 DYSON LINK 應用程式註冊時
您將需要提供我們基本的聯絡資訊，以註冊 Dyson Link 應用程式，這將可讓我們安全地
將產品連結至應用程式的執行個體。

•	 您註冊時，將有機會選擇是否要接收我們的訊息。如果您選擇加入接收戴森的訊息，我們
將會傳送特殊優惠的詳細資訊以及最新產品的訊息。

符合性資訊
•	 本產品符合臺灣低功率電波輻射性電機管理辦法第十二條、第十四條條文規定 :
•	 第十二條  經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可、公司、商號或使用者均不得擅自

變更頻率，加大功率或變更原設計之特性及功能。 
第十四條  低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信:經發現 
有干擾現象時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。 
前項合法通信，指依電信規定作業之無線電信。低功率射頻電機須忍受合法通 
信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。

•	 電源供應器之型號、電氣規格： 
型號：102706-05 
電氣規格： 
I/P：100-240 Vac, 50/60 Hz, 2 A 
O/P：17.8 Vdc, 3 A
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Dyson customer care
If you have a question about your Dyson machine, contact us via the Dyson website or call the 
Dyson Helpline with your serial number and details of where and when you bought the machine.
戴森客戶服務
如果您對戴森產品有任何疑問，請透過戴森網站聯絡我們，或撥打戴森服務專線，並提供產品序
號及購買地點與時間等資訊。

HK
捷成消費品服務中心(香港)
pidcs@jebsen.com
(852) 2926 2300
香港九龍旺角太子道西193號新世紀廣場2座19樓1917-1920室 
www.dyson.hk

MY
Dyson Helpline
+603 7969 1313
dysoncs@dancom.com.my
A-11-P1 & Mezz, Jaya One, 72A Jalan University, 46200 Petaling Jaya. 
Selangor
www.dyson.my

SG
Dyson Customer Care
1800-3976674
www.dyson.com.sg

TW
Dyson 消費者服務中心
service@hlh.com.tw
0800 251 209
台灣區獨家總代理 
恆隆行貿易股份有限公司 
台北市內湖區洲子街 88 號 7 樓
www.dyson.tw


